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Nowa Sucha, 7 października 2020
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Stowarzyszenie Sochaczew
Aktywni dla Powiatu
Stary Dębsk 10, 
96 – 513 Nowa Sucha
	W odpowiedzi na petycję z 21 września 2020 r. w sprawie podjęcia działań w sprawie poprawy jakości świadczonych usług przez właściciela i kadrę Niepublicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej „Lekarz” informuję, że:
1. Systematycznie odbywają się spotkania podmiotów prowadzących działalność leczniczą w ośrodku zdrowia z radnymi na posiedzeniach Komisji Społeczno-Budżetowej. Podczas tych spotkań szczegółowo omawiane są problemy, które mieszkańcy gminy zgłaszają w zakresie jakości usług świadczonych w ośrodku zdrowia. Są wprawdzie jeszcze sfery wymagające poprawy, ale dzięki przekazywaniu potrzeb i opinii mieszkańców wiele rzeczy udało się poprawić. 
Mamy opiekę stomatologiczną, której nie było.
Udało się sprowadzić lekarza pediatrę, który cieszy się bardzo dobrą opinią.
W ostatnim spotkaniu z radnymi Rady Gminy w Nowej Suchej (członkami komisji społeczno-budżetowej) w dniu 26 lutego 2020 roku uczestniczyli przedstawiciele wszystkich podmiotów, które świadczą usługi w budynku ośrodka zdrowia należącym do gminy. W spotkaniu udział wzięli: kierownik NZOZ „Lekarz” w Nowej Suchej, lekarz stomatolog, reprezentant spółki pielęgniarsko-położniczej „Zdrowie” oraz osoba prowadząca punkt apteczny.
2. Pan dr Piotr Papierowski (NZOZ „Lekarz), jako jeden z nielicznych w powiecie, przyjmował i przyjmuje pacjentów bez żadnej przerwy spowodowanej panującą epidemią.
3. Od wielu miesięcy obserwowany jest przyrost pacjentów obsługiwanych przez Niepubliczny Zakład Opieki Zdrowotnej „Lekarz” w Nowej Suchej.
Przykłady te nie świadczą o tym, że wszystko jest idealne i niczego już nie można poprawić, ale ukazują troskę i wagę, jaką przykładają władze gminy Nowa Sucha oraz kierownictwo ośrodka zdrowia, do jakości usług medycznych świadczonych na terenie gminy.
Państwa uwagi i spostrzeżenia zostały przekazane radnym Rady Gminy i zostaną również przekazane podmiotom, których bezpośrednio dotyczą. 
Zdrowie naszych mieszkańców jest dla nas bezcenne, dlatego warto wywierać presję, aby jakość świadczonych u nas usług medycznych była możliwie jak najlepsza. 
Proszę też zrozumieć, że w czasie epidemii koronawirusa, jaką mamy teraz, trudno o podejmowanie jakichś radykalnych działań.
Bardzo dziękuję za Państwa inicjatywę. Jestem przekonany, że podmioty lecznicze działające na terenie gminy dołożą wszelkich starań, aby jeszcze bardziej poprawić dostępność do świadczeń medycznych oraz zadbają o przyjazną dla pacjentów atmosferę. 
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